
信息化

服 务 临时人员用户手册

六、其他

联系我们联系我们

84755880（工作时间）84755880（工作时间）

图书馆101房间图书馆101房间

联系我们

84755880（工作时间）

图书馆101房间

访问信息化建设处网站    访问信息化建设处网站    

了解更多信息化服务了解更多信息化服务

访问信息化建设处网站    

了解更多信息化服务

失效后需联系所在部门信息员续期，续期通过后即失效后需联系所在部门信息员续期，续期通过后即

可恢复通行权限。可恢复通行权限。

仙林校区：西门及各宿舍楼。仙林校区：西门及各宿舍楼。

20.如何采集人脸信息？20.如何采集人脸信息？

拥有统一认证账号的临时人员拥有统一认证账号的临时人员

扫描二维码进行采集。扫描二维码进行采集。

21.如何获得通行权限？21.如何获得通行权限？

灵谷寺校区：西门、南门、西灵谷寺校区：西门、南门、西

小门及各宿舍楼。小门及各宿舍楼。

人脸信息采集后需经保卫处、后勤处、仙林管委会人脸信息采集后需经保卫处、后勤处、仙林管委会

办公室等相关部门审核后获得对应通行权限。办公室等相关部门审核后获得对应通行权限。

22.通行权限是否长期有效？22.通行权限是否长期有效？

临时人员通行权限的有效期与统一认证账号的有效临时人员通行权限的有效期与统一认证账号的有效

期一致，由所在部门信息员申请账号时确定。期一致，由所在部门信息员申请账号时确定。

23.通行权限失效该怎么办？23.通行权限失效该怎么办？

19.我校智慧门禁覆盖范围？19.我校智慧门禁覆盖范围？

失效后需联系所在部门信息员续期，续期通过后即

可恢复通行权限。

仙林校区：西门及各宿舍楼。

20.如何采集人脸信息？

拥有统一认证账号的临时人员

扫描二维码进行采集。

21.如何获得通行权限？

灵谷寺校区：西门、南门、西

小门及各宿舍楼。

人脸信息采集后需经保卫处、后勤处、仙林管委会

办公室等相关部门审核后获得对应通行权限。

22.通行权限是否长期有效？

临时人员通行权限的有效期与统一认证账号的有效

期一致，由所在部门信息员申请账号时确定。

23.通行权限失效该怎么办？

19.我校智慧门禁覆盖范围？

五、智慧门禁

18.企微提示被禁用怎么办？18.企微提示被禁用怎么办？

1.可能是统一认证账号密码多次输错，导致账号被1.可能是统一认证账号密码多次输错，导致账号被

锁。该情况下，需要使用正确的账号、密码成功登录信锁。该情况下，需要使用正确的账号、密码成功登录信

息门户（https://my.nsi.edu.cn/）来解锁，登录成功息门户（https://my.nsi.edu.cn/）来解锁，登录成功

后等待30分钟同步，即可解除禁用。忘记密码详见后等待30分钟同步，即可解除禁用。忘记密码详见

“3.忘记统一身份账号密码怎么办？”。“3.忘记统一身份账号密码怎么办？”。

2.可能是统一认证账号过期导致。该情况下，请联2.可能是统一认证账号过期导致。该情况下，请联

系所在部门信息员续期。系所在部门信息员续期。

18.企微提示被禁用怎么办？

1.可能是统一认证账号密码多次输错，导致账号被

锁。该情况下，需要使用正确的账号、密码成功登录信

息门户（https://my.nsi.edu.cn/）来解锁，登录成功

后等待30分钟同步，即可解除禁用。忘记密码详见

“3.忘记统一身份账号密码怎么办？”。

2.可能是统一认证账号过期导致。该情况下，请联

系所在部门信息员续期。
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首次使用统一认证账号需激活并绑定手机号码。首次使用统一认证账号需激活并绑定手机号码。

临时人员账号为所在部门信息员初次申请时统一分临时人员账号为所在部门信息员初次申请时统一分
配的账号，初始密码为身份证后六位（X需大写）。配的账号，初始密码为身份证后六位（X需大写）。

扫描下方二维码，登录后根据提示设置新密码、绑扫描下方二维码，登录后根据提示设置新密码、绑
定手机号，完成账号激活。定手机号，完成账号激活。

1.什么是统一身份认证？1.什么是统一身份认证？

南京体育学院“统一身份认证”是我校临时人员唯南京体育学院“统一身份认证”是我校临时人员唯
一的信息化身份认证方式，是临时人员在校园网的身份一的信息化身份认证方式，是临时人员在校园网的身份
标识，使用统一身份认证账号可进行校园网有线和无线标识，使用统一身份认证账号可进行校园网有线和无线
上网认证、登录信息门户及其他校园应用系统。上网认证、登录信息门户及其他校园应用系统。

2.如何激活统一身份认证账号？2.如何激活统一身份认证账号？

首次使用统一认证账号需激活并绑定手机号码。

临时人员账号为所在部门信息员初次申请时统一分
配的账号，初始密码为身份证后六位（X需大写）。

扫描下方二维码，登录后根据提示设置新密码、绑
定手机号，完成账号激活。

1.什么是统一身份认证？

南京体育学院“统一身份认证”是我校临时人员唯
一的信息化身份认证方式，是临时人员在校园网的身份
标识，使用统一身份认证账号可进行校园网有线和无线
上网认证、登录信息门户及其他校园应用系统。

2.如何激活统一身份认证账号？

一、统一认证

二、校园网络

6.如何使用校园有线网络？6.如何使用校园有线网络？

临时人员使用校园有线网络需申请。临时人员使用校园有线网络需申请。

登录信息门户（https://my.nsi.edu.cn），通过登录信息门户（https://my.nsi.edu.cn），通过

“办事大厅”的“校园网上网申请”办理，最长可申请“办事大厅”的“校园网上网申请”办理，最长可申请

一年。一年。

申请通过后，将设备通过网线连接到办公室的网络申请通过后，将设备通过网线连接到办公室的网络

接口。连接成功后，在弹出的认证页面完成登录。接口。连接成功后，在弹出的认证页面完成登录。

7.如何使用校园无线网络？7.如何使用校园无线网络？

临时人员使用校园无线网络需申请。临时人员使用校园无线网络需申请。

登录信息门户（https://my.nsi.edu.cn），通过登录信息门户（https://my.nsi.edu.cn），通过

“办事大厅”的“校园网上网申请”业务办理申请，最“办事大厅”的“校园网上网申请”业务办理申请，最

长可申请一年。长可申请一年。

因设备性能影响可能认证页面弹出存在延迟，若未因设备性能影响可能认证页面弹出存在延迟，若未

自动弹出，可自行打开浏览器手动输入http://10.0.0.3进自动弹出，可自行打开浏览器手动输入http://10.0.0.3进

行认证登录。行认证登录。

10.一个账号可以多设备使用吗？10.一个账号可以多设备使用吗？

最多允许3个设备同时在线。最多允许3个设备同时在线。

申 请 通 过 后 ， 打 开 设 备 WIFI，搜 索 并 连 接申 请 通 过 后 ， 打 开 设 备 WIFI，搜 索 并 连 接

“myNSI”，在弹出的认证页面用统一身份认证的账号“myNSI”，在弹出的认证页面用统一身份认证的账号

完成登录。完成登录。

8.上网的账号和密码？8.上网的账号和密码？

账号和密码与统一身份认证账号密码相同，忘记密账号和密码与统一身份认证账号密码相同，忘记密

码详见“3.忘记统一身份账号密码怎么办？”。码详见“3.忘记统一身份账号密码怎么办？”。

9.未自动弹出认证页面怎么办？9.未自动弹出认证页面怎么办？

6.如何使用校园有线网络？

临时人员使用校园有线网络需申请。

登录信息门户（https://my.nsi.edu.cn），通过

“办事大厅”的“校园网上网申请”办理，最长可申请

一年。

申请通过后，将设备通过网线连接到办公室的网络

接口。连接成功后，在弹出的认证页面完成登录。

7.如何使用校园无线网络？

临时人员使用校园无线网络需申请。

登录信息门户（https://my.nsi.edu.cn），通过

“办事大厅”的“校园网上网申请”业务办理申请，最

长可申请一年。

因设备性能影响可能认证页面弹出存在延迟，若未

自动弹出，可自行打开浏览器手动输入http://10.0.0.3进

行认证登录。

10.一个账号可以多设备使用吗？

最多允许3个设备同时在线。

申 请 通 过 后 ， 打 开 设 备 WIFI，搜 索 并 连 接

“myNSI”，在弹出的认证页面用统一身份认证的账号

完成登录。

8.上网的账号和密码？

账号和密码与统一身份认证账号密码相同，忘记密

码详见“3.忘记统一身份账号密码怎么办？”。

9.未自动弹出认证页面怎么办？

访问地址为https://my.nsi.edu.cn。访问地址为https://my.nsi.edu.cn。

13.什么是信息门户？13.什么是信息门户？

南京体育学院信息门户旨在打造“一个入口、一次南京体育学院信息门户旨在打造“一个入口、一次

认证、一网通办” 的校园信息化服务平台，登录信息门认证、一网通办” 的校园信息化服务平台，登录信息门

户可快速访问教务、阅卷等各业务系统，可查看校内通户可快速访问教务、阅卷等各业务系统，可查看校内通

知、一卡通余额等信息。知、一卡通余额等信息。

14.如何访问信息门户？14.如何访问信息门户？

访问地址为https://my.nsi.edu.cn。

13.什么是信息门户？

南京体育学院信息门户旨在打造“一个入口、一次

认证、一网通办” 的校园信息化服务平台，登录信息门

户可快速访问教务、阅卷等各业务系统，可查看校内通

知、一卡通余额等信息。

14.如何访问信息门户？

三、信息门户

通过企业微信官方网站或手机应通过企业微信官方网站或手机应

用商城下载并安装。用商城下载并安装。

17.如何加入南京体育学院企业微信？17.如何加入南京体育学院企业微信？

打开企业微信，使用统一身份认打开企业微信，使用统一身份认

证激活时绑定的手机号登录，即可加入。证激活时绑定的手机号登录，即可加入。

15.什么是南京体育学院企业微信？15.什么是南京体育学院企业微信？

南京体育学院企业微信是我校官南京体育学院企业微信是我校官

方移动信息综合服务平台，集成了移动方移动信息综合服务平台，集成了移动

OA?信息门户、教务系统、WPS等多OA?信息门户、教务系统、WPS等多

项移动服务。目前已注册近6000账项移动服务。目前已注册近6000账

号，各类移动服务应用近30个。号，各类移动服务应用近30个。

16.如何下载企业微信？16.如何下载企业微信？

通过企业微信官方网站或手机应

用商城下载并安装。

17.如何加入南京体育学院企业微信？

打开企业微信，使用统一身份认

证激活时绑定的手机号登录，即可加入。

15.什么是南京体育学院企业微信？

南京体育学院企业微信是我校官

方移动信息综合服务平台，集成了移动

OA?信息门户、教务系统、WPS等多

项移动服务。目前已注册近6000账

号，各类移动服务应用近30个。

16.如何下载企业微信？

四、企业微信
3.忘记统一身份账号密码怎么办？3.忘记统一身份账号密码怎么办？

方法一：扫描下方二维码，点击【重置密码】，通方法一：扫描下方二维码，点击【重置密码】，通
过绑定的手机号、验证码重置密码。过绑定的手机号、验证码重置密码。

4.如何修改统一认证账号绑定的手机和邮箱？4.如何修改统一认证账号绑定的手机和邮箱？

方法一：扫描下方二维码，自行修改绑定。方法一：扫描下方二维码，自行修改绑定。

方法二：访问信息门户方法二：访问信息门户
（https://my.nsi.edu.cn),点击登录页面右下方的（https://my.nsi.edu.cn),点击登录页面右下方的
【重置密码】。【重置密码】。

Tips：绑定的手机号已不再使用怎么办？Tips：绑定的手机号已不再使用怎么办？

拨打智慧南体服务热线025-84755880修改。拨打智慧南体服务热线025-84755880修改。

3.忘记统一身份账号密码怎么办？

方法一：扫描下方二维码，点击【重置密码】，通
过绑定的手机号、验证码重置密码。

4.如何修改统一认证账号绑定的手机和邮箱？

方法一：扫描下方二维码，自行修改绑定。

方法二：访问信息门户
（https://my.nsi.edu.cn),点击登录页面右下方的
【重置密码】。

Tips：绑定的手机号已不再使用怎么办？

拨打智慧南体服务热线025-84755880修改。

方法二：登录信息门户方法二：登录信息门户
（https://my.nsi.edu.cn),在首页面【个人中心-密保（https://my.nsi.edu.cn),在首页面【个人中心-密保
问题】进行修改。问题】进行修改。

5.统一身份认证账号过期了怎么办？5.统一身份认证账号过期了怎么办？

临时人员统一身份认证账号是有期限的，由临时人临时人员统一身份认证账号是有期限的，由临时人

员所在部门管理与设置，过期后，需联系所在部门信息员所在部门管理与设置，过期后，需联系所在部门信息

员续期。员续期。

方法二：登录信息门户
（https://my.nsi.edu.cn),在首页面【个人中心-密保
问题】进行修改。

5.统一身份认证账号过期了怎么办？

临时人员统一身份认证账号是有期限的，由临时人

员所在部门管理与设置，过期后，需联系所在部门信息

员续期。

11.无线上网认证多久会失效？11.无线上网认证多久会失效？

一次认证60天内免登录。一次认证60天内免登录。

12.上网权限过期了怎么办？12.上网权限过期了怎么办？

登录信息门户（https://my.nsi.edu.cn），通过“办登录信息门户（https://my.nsi.edu.cn），通过“办

事大厅”的“校园网上网申请”业务办理续期，最长可续期事大厅”的“校园网上网申请”业务办理续期，最长可续期

一年。一年。

11.无线上网认证多久会失效？

一次认证60天内免登录。

12.上网权限过期了怎么办？

登录信息门户（https://my.nsi.edu.cn），通过“办

事大厅”的“校园网上网申请”业务办理续期，最长可续期

一年。
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